
ผูบริหารกบัการใชไอทีผูบริหารกบัการใชไอที



ผูบริหารตองใชไอทีเปนผูบริหารตองใชไอทีเปน
•• การใชไอทีไมใชเรื่องยากการใชไอทีไมใชเรื่องยาก
•• อาจเริ่มตนดวยอาจเริ่มตนดวย  PDA PDA ที่เขียนบนัทกึไดที่เขียนบนัทกึได
•• หรืออาจเริ่มตนดวยหรืออาจเริ่มตนดวย  NotebookNotebook
•• ตองหัดใชโปรแกรมตองหัดใชโปรแกรม    เชนเชน  โปรแกรมบนัทึกตารางนัดโปรแกรมบนัทึกตารางนัด  
บนัทกึความเห็นบนัทกึความเห็น    ลงทายอาจตองฝกการใชตารางคํานวณลงทายอาจตองฝกการใชตารางคํานวณ



โปรแกรมเวลานี้ใชงายโปรแกรมเวลานี้ใชงาย
•• ไมตองจํามากไมตองจํามาก
•• หัดใชเปนประจําจนเปนนสิยัหัดใชเปนประจําจนเปนนสิยั  
•• ทุกวันตองลองเปดเครื่องในสํานักงานทุกวันตองลองเปดเครื่องในสํานักงาน
•• เชื่อมโยงเขาสูระบบอินทราเน็ตเพื่อดูขอมูลภายในเชื่อมโยงเขาสูระบบอินทราเน็ตเพื่อดูขอมูลภายใน
•• เชื่อมโยงเขาสูระบบอินเทอรเน็ตเพื่อดูขอมูลภายนอกเชื่อมโยงเขาสูระบบอินเทอรเน็ตเพื่อดูขอมูลภายนอก
•• จําวิธีคนหาขาวสารจําวิธีคนหาขาวสาร  และหัดใชบอยและหัดใชบอย  ๆๆ  



เรียนรูหลกัการขอมลูและสารสนเทศเรียนรูหลกัการขอมลูและสารสนเทศ
•• ทําความเขาใจกระแสขอมูลและสารสนเทศในองคกรทําความเขาใจกระแสขอมูลและสารสนเทศในองคกร
•• ศึกษาวาขอมูลภายในจะนําไปใชไดอยางไรบางศึกษาวาขอมูลภายในจะนําไปใชไดอยางไรบาง
– ขอมูลถูกหรือผิด  ทันเวลาหรือไม  เพราะเหตุใด
– ขอมูลแตละรายการหมายถึงอะไร  ใชจดัทาํสารสนเทศอะไร 
และจะนําไปสูการตัดสนิใจอะไรไดบาง
– ขอมูลใดควรจัดเกบ็ละเอียดมากนอยเพียงใด

•• แนะนําใหผูบริหารระดบัรองใชสารสนเทศในการตัดสนิใจแนะนําใหผูบริหารระดบัรองใชสารสนเทศในการตัดสนิใจ



The Management CockpitThe Management Cockpit



The Management CockpitThe Management Cockpit

••Flexible Cockpit Hierarchy DefinitionFlexible Cockpit Hierarchy Definition
••Authorization Concept for Cockpits Authorization Concept for Cockpits 
••Cockpit Structure Preview Cockpit Structure Preview 



EasyEasy navigation conceptnavigation concept
Cockpit Overview - status filter option

Wall – 36 KPI‘s and their Status at first glance 

Logical View – 6 KPI‘s in graphical format

Frame –
1 KPI graphic with multiple
drilldown features



เรียนรูหลกัการคอมพวิเตอรเรียนรูหลกัการคอมพวิเตอร
•• ตองเขาใจเรื่องตองเขาใจเรื่อง  Garbage in Garbage in –– Garbage outGarbage out
•• ตองเขาใจรูปแบบการใชงานคอมพิวเตอรตองเขาใจรูปแบบการใชงานคอมพิวเตอร
•• ตองเขาใจลักษณะของระบบสารสนเทศตองเขาใจลักษณะของระบบสารสนเทศ
•• ตองเขาใจวาการใชไอทีนั้นมคีาใชจายเพิ่มตองเขาใจวาการใชไอทีนั้นมคีาใชจายเพิ่ม
•• ตองเขาใจวาการใชคอมพิวเตอรมีความเสีย่งที่คุมคาตองเขาใจวาการใชคอมพิวเตอรมีความเสีย่งที่คุมคา  แตแต
เราจะตองควบคมุไมใหเกิดปญหาเราจะตองควบคมุไมใหเกิดปญหา



พฒันาบุคลากรทุกระดับพฒันาบุคลากรทุกระดับ
•• หนวยงานไมสามารถหลีกหนีไอทีไดหนวยงานไมสามารถหลีกหนีไอทีได
•• พนักงานทุกคนตองไดรบัการฝกฝนใหรูจักการใชไอทีพนักงานทุกคนตองไดรบัการฝกฝนใหรูจักการใชไอที
อยางมีประสทิธิภาพอยางมีประสทิธิภาพ    ไมควรปลอยใหทํางานตามไมควรปลอยใหทํางานตาม
ยถากรรมยถากรรม
•• พนักงานทุกคนควรไดเรียนรูเรื่องใหมพนักงานทุกคนควรไดเรียนรูเรื่องใหม  ๆๆ  ปละสองวันปละสองวัน
•• พนักงานไอทีควรไดรับการฝกอบรมปละพนักงานไอทีควรไดรับการฝกอบรมปละ  1515  วันวัน



ลงทุนในดานความมัน่คงลงทุนในดานความมัน่คง ( (Security)Security)
•• สํารองขอมูลเปนประจําทุกวันสํารองขอมูลเปนประจําทุกวัน  และจัดเก็บในทีป่ลอดภยัและจัดเก็บในทีป่ลอดภยั
•• มีระบบตรวจสอบปองกันผูบกุรุกทางอินเทอรเน็ตมีระบบตรวจสอบปองกันผูบกุรุกทางอินเทอรเน็ต
•• มีระบบตรวจสอบมีระบบตรวจสอบไวรัสไวรัสคอมพิวเตอรคอมพิวเตอร
•• ควบคมุอยาใหพนักงานนําโปรแกรมมาติดตั้งเองควบคมุอยาใหพนักงานนําโปรแกรมมาติดตั้งเอง
•• ควบคมุการเขาถึงและใชขอมูลของหนวยงานควบคมุการเขาถึงและใชขอมูลของหนวยงาน
•• ตรวจสอบความผิดปกติเปนประจําตรวจสอบความผิดปกติเปนประจํา



สรุปสรุป
•• ไอทีเปนเครื่องมือสําคัญของมนุษยปจจุบันไอทีเปนเครื่องมือสําคัญของมนุษยปจจุบัน
•• ไอทีทําใหเกิดการแขงขันในดานการคาทั่วโลกไอทีทําใหเกิดการแขงขันในดานการคาทั่วโลก
•• ผูที่รูจักใชไอทีจะสามารถรูเทาทันผูอื่นไดผูที่รูจักใชไอทีจะสามารถรูเทาทันผูอื่นได
•• ผูที่ไมรูจักใชไอทีอยางมีประสิทธิภาพจะประสบปญหาผูที่ไมรูจักใชไอทีอยางมีประสิทธิภาพจะประสบปญหา
สําคญัหลายประการสําคญัหลายประการ
•• ผูบริหารตองหัดใชไอทีใหเกงทุกคนอยางแนนอนผูบริหารตองหัดใชไอทีใหเกงทุกคนอยางแนนอน



ขอบคุณและสวัสดีครับขอบคุณและสวัสดีครับ
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